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ค าน า 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือการ
ประเมิน ITA เปรียบเสมือนการตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี เพราะการตรวจสุขภาพประจ าปีจะช่วยให้เรา
ตรวจพบโรคก่อนที่จะแสดงอาการหรือเกิดการลุกลาม และช่วยให้เราวางแผนในการดูแลตนเองเ พ่ือหลีกเลี่ยง
ปัจจัยเสี่ยงที่จะท าให้เกิดโรคร้ายแรง การบริหารจัดการภาครัฐก็เช่นกัน ควรที่จะมีการตรวจสุขภาพองค์กร
ประจ าปีผ่านการประเมิน ITA เพ่ือช่วยให้เราได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานในมิติต่าง ๆ อย่าง
รอบดา้น และช่วยให้เราวางแผนพัฒนาการด าเนินงานรวมถึงป้องกันปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบที่อาจ
สร้างความเสียหายตามมาในภายหลัง 

ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของบท
วิเคราะห์และข้อเสนอแนะในรายงานฉบับนี้ จะเป็นการพัฒนาการด าเนินงาน และวางแผนปรับปรุงพัฒนา
องค์กรในปีงบประมาณนี้ให้ครบถ้วนในทุกมิติ ทั้งในแง่การเปลี่ยนแปลงพัฒนาให้องค์กรให้มีความโปร่งใสตาม
กรอบการประเมิน ITA และในแง่การพัฒนาคุณธรรมการด าเนินงาน ทั้งนี้ ก็เพ่ือให้การปฏิบัติงานและการ
ให้บริการสาธารณะเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขและตรงตามความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง 

องค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตกเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์และ
สามารถน าไปใช้ประกอบการวางแผนการบริหารจัดการภายใน การปรับปรุงพัฒนาในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสและยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐให้สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน
และผู้รับบริการภาครัฐต่อไป 
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กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
3 เครื่องมือ โดยสรุป ดังนี้ 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ าหนัก 
แบบวัดการรับรู้ 

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ร้อยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ร้อยละ 30 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
แบบตรวจการเปิดเผย 
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ร้อยละ 40 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 

2. ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับ
ระดับผลการประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตก อ าเภอเมืองสมุทรสงคราม  จังหวัดสมุทรสงคราม 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT ) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 
1.การปฏิบัติหน้าที่  100.00 
2.การใช้งบประมาณ  100.00 
3.การใช้อ านาจ  100.00 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ  100.00 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต  100.00 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
( External Integrity and Transparency Assessment : EIT ) 

6.คุณภาพการด าเนินงาน  90.42 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร  90.72 
8.การปรับปรุงการท างาน 88.31 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 

9. การเปิดเผยข้อมูล  100.00 
10.การป้องกันการทุจริต 100.00 

คะแนนเฉลี่ย 96.95  

 การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
องค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตก อ าเภอเมืองสมุทรสงคราม  จังหวัดสมุทรสงคราม 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลบางขันแตก ในภาพรวมมีระดับ คะแนน 96.95 จัดอยู่ในระดับ AA 

2. ผลการประเมินแบ่งตามตัวชี้วัด พบว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากันจ านวน 7 ตัวชี้วัดมี
ระดับคะแนน 100.00 คะแนน คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่, ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ, ตัวชี้วัดที่ 
3 การใช้อ านาจ, ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ, ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต, ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ส่วนตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงการท างาน มีระดับคะแนน 88.31 

3. ผลการประเมินจ านวน 10 ตัวชี้วัด มีระดับคะแนนผลการประเมิน (Rating Score) อยู่ในช่วง
คะแนน 95.00 – 100 ระดับ AA 
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ประเด็นข้อบกพร่องและแนวการพัฒนาหรือการแก้ไข 
     ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบล

บางขันแตก โดยสามารถแจงรายละเอียดผลการประเมินตามแบบวัดทั้ง 3 แบบ โดยพิจารณาตัวชี้วัดที่มี
คะแนนต่ าสุด ดังนี้  

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
องค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตก มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ด้านการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
โดยไดค้ะแนน 100.00 คะแนน อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ใน
ระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการด าเนินงาน
อย่างต่อเนื่อง 

มาตรการแนวการพัฒนา/ปรับปรุงการด าเนินงาน 
ส าหรับแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  องค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตก ได้มี

การด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ที่ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว้
และพัฒนาให้ดีขึ้นในปีต่อไป  

2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ผลคะแนน 88.31 ในการปรับปรุงระบบการท างานของ

หน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของข้าราชการ เจ้าหน้าที่ 
และกระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริหารผ่านช่องทางออนไลน์ อาจจะยัง
ไมแ่สดงให้เห็นถึงการปรับปรุงการพัฒนาขั้นตอนการด าเนินงานของหน่วยงานอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม และยัง
ไม่ได้มนี าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบอย่างชัดเจน 

มาตรการแนวการพัฒนา/ปรับปรุงการด าเนินงาน 
1. พัฒนาและปรับปรุงการการท างาน ควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิด

การให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน  
2. น าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาขั้นตอนการด าเนินงานของหน่วยงาน  

โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี รวมถึงสามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจในการให้บริการ  

3. แสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน 
และ ควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น  

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
องค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตก มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยได้คะแนน 
100.00 คะแนน อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับที่
หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
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มาตรการแนวการพัฒนา/ปรับปรุงการด าเนินงาน 
ส าหรับแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) องค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตก ได้มีการ

ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ที่ดีเยี่ยมควรรักษา
มาตรฐานไว้และพัฒนาให้ดีขึ้นในปีต่อไป และมีแนวทางการพัฒนาดังนี้ 

1. ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพของการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง  
2. มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบแต่ละงานด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลงานบริการต่างๆ บนเว็บไซต์

ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตกให้เป็นปัจจุบันโดยต้องน าข้อมูลต่างๆ ลงให้ครบถ้วน เช่น ข้อมูล
พ้ืนฐานขององค์กร แผนด าเนินงาน งบประมาณ บุคลากร โครงการและกิจกรรม โดยมีการติดตามของ admin 
อย่างสม่ าเสมอ  

3. ตรวจสอบและต่ออายุเว็บไซต์ให้ทันก าหนดเวลา พร้อมที่จะเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบ 
4. จัดท าช่องทาง E-SERVICE ให้แก่ผู้รับบริการ สามารถขอรับบริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจ

ของหน่วยงานผ่านช่องทางเว็บไซต์ได้  
5. ส่งเสริมและเพ่ิมประสิทธิภาพการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้แก่

ประชาชนมากยิ่งขึ้น เช่น การประชาสัมพันธ์ผ่านทางหอกระจายเสียงของต าบลเพ่ือให้ประชาชนรับทราบ
ข้อมูลข่าวสารอย่างท่ัวถึง 

 6. ด าเนินการก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ครอบคลุม 
ครบถ้วนทุกประเด็นของแต่ละงาน 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสให้
หน่วยงานดียิ่งขึ้น 

1. แต่งตั้งคณะท างานก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
2. มอบหมายหน้าที่รับผิดชอบในการจัดเตรียมข้อมูลในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
3. ด าเนินการจัดท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือระหว่างนายกองค์การบริหารส่วนต าบลกับพนักงาน

ส่วนต าบล และพนักงานจ้างในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตก 
4. ติดตามผลการด าเนินงานของแต่ละงานที่รับผิดชอบเป็นประจ าทุกเดือน และให้รายงานผลตามที่

ก าหนด 
5. เผยแพร่ผลการด าเนินงานผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ ปิดประกาศ หอกระจายข่าวหมู่บ้าน  

ทางเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตก: http://bangkhunteak.go.th และ facebook องค์การ
บริหารส่วนต าบลบางขันแตก: https://www.facebook.com/bangkhuntaek 

6. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM : Knowledge Management) เพ่ือเพ่ิมความรู้และความเข้าใจ
ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 

 สภาพแวดล้อมการท างานของเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลบางขันแตก ประจ าปี 2565 
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